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NOTIFICACION POR AVISO 
 
Barranquilla DEIP,  
 
 
Señora 
DAYANNA OTALVARO 
Ciudad 
 
 
De conformidad con lo dispuesto en el artículo 69 del Código de Procedimiento 
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 del 18 de enero de 2011), y en 
vista de que no es factible comunicar la respuesta emitida por esta entidad  respecto de la 
solicitud recibida internamente con el Radicado No.202314000048242 del 24 de mayo de 
2023, debido a que la dirección de correo electrónico indicada en su escrito para recibir 
comunicaciones puede estar mal escrita o no existe, conforme a la causal de devolución 
indicada en el soporte generado por la Empresa Microsoft Outlook; resulta necesario acudir 
al trámite de la Notificación mediante AVISO en los términos del artículo 69 de la Ley 1437 
de 2011, para dar a conocer la existencia y contenido del Oficio N°00002879 del 30 de 
mayo de 2023 expedido por la Corporación, a través del cual, se emite respuesta a la 
mencionada petición. Se deja constancia que contra el referido oficio no procede recurso 
por tratarse de un acto de trámite. 
 
Se fija el presente AVISO en la Oficina de Recepción de la CRA-Atlántico y en la Página 
Web de la entidad, por un término de cinco (5) días hábiles desde hoy                                                                                    
siendo las 8:00 A.M. y hasta las 5:00 PM del día 
 
La Notificación del Oficio N°00002879 del 30 de mayo de 2023, se entenderá surtida al 
finalizar el día siguiente al retiro de este aviso, esto es el día 
 
Anexo: Copia del Oficio N°00002879 del 30 de mayo de 2023. 
 

Atentamente, 

 

 

 

JESUS LEON INSIGNARES  
DIRECTOR GENERAL 

Elaborado: Juvenal Cudris Bustamante – Contratista.  
Revisó: Dra. Karen Cecilia Arcón Jiménez – Profesional Especializado. 

V° B°: Dra.– Juliette Sleman Chams - Asesora de Dirección  

01 de junio de 2023
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Barranquilla DEIP 
 
 
Señora 
DAYANNA OTALVARO   
Consultante 
dayanna.otalvaro@fimca.co                    
BARRANQUILLA - ATLÁNTICO, COLOMBIA 
 
 
 
Asunto: Respuesta al radicado No. 202314000048242 del 24 de mayo del 2023. 
 
 
Cordial saludo, 
 
La Corporación Autónoma Regional del Atlántico en atención a la petición identificada con 
el consecutivo interno No. 202314000048242 del 24 de mayo del 2023, el cual manifiesta 
lo siguiente:  

 
“Buen día, deseo consultar como es el proceso para registrar la constitución del DGA de la 

empresa.”  
 
Sobre la solicitud anterior, es pertinente manifestar que la nnormatividad aplicable a la 
conformación del Departamento de Gestión Ambiental para empresas privadas se 
encuentra en los Artículos 2.2.8.11.1.5 y 2.2.8.11.1.7 del Decreto 1076 del 2015, los cuales 
disponen lo siguiente:  
 
 “(…) ARTÍCULO     2.2.8.11.1.5. Conformación del Departamento de Gestión Ambiental. El 
Departamento de Gestión Ambiental de las empresas a nivel industrial podrá estar conformado por 
personal propio o externo. Sin perjuicio de lo dispuesto en el presente decreto, cada empresa 
determinará las funciones y responsabilidades de su Departamento de Gestión Ambiental, las cuales 
deberán ser divulgadas al interior de cada empresa. 
 
PARÁGRAFO     1º. Podrán hacer parte del Departamento de Gestión Ambiental, los profesionales, 
tecnólogos o técnicos con formación o experiencia en el área ambiental. 
 
PARÁGRAFO     2º. EI Departamento de Gestión Ambiental de las medianas y grandes empresas a 
nivel industrial estará conformado en todo caso por personal propio pero podrá contar con el apoyo 
y asesoría de personas naturales o jurídicas idóneas para temas específicos. 
 
PARÁGRAFO     3º. El Departamento de Gestión Ambiental de las micro y pequeñas empresas a 
nivel industrial podrá estar conformado, así: 
 
 1. Personal propio. 
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 2. Uno o más Departamentos de Gestión Ambiental comunes, siempre y cuando las empresas 
tengan una misma actividad económica, sin perjuicio de la responsabilidad ambiental, que será 
individual para cada empresa. 
 3. Asesorías de las agremiaciones que las representan, sin perjuicio de la responsabilidad 
ambiental, que será individual para cada empresa. 
4. Asesorías por parte de personas naturales o jurídicas idóneas en la materia, sin perjuicio de la 
responsabilidad ambiental, que será individual para cada empresa. 

 
PARÁGRAFO     4º. Las empresas podrán integrar el Departamento de Gestión Ambiental junto con 
otros departamentos de salud ocupacional, seguridad industrial o calidad. En este caso, es necesario 
que las funciones en materia ambiental sean explicitas y se dé cumplimiento a los demás 
requerimientos establecidos en esta norma (…)” 
 
“(…) ARTÍCULO 2.2.8.11.1.7. Información sobre el Departamento de Gestión Ambiental. El 
representante legal de la empresa a nivel industrial, deberá informar a las autoridades ambientales 
competentes sobre la conformación del Departamento de Gestión Ambiental, las funciones y 
responsabilidades asignadas (…)” 
 
En consecuencia, la empresa que requiera conformar su Departamento de Gestión 
Ambiental, deberá comunicarlo a esta Autoridad Ambiental y especificar las funciones y 
responsabilidades asignadas. 
 
No siendo otro el requerimiento damos por contestado su petición, sin previamente 
recordarle que la Corporación Autónoma Regional del Atlántico cuenta con los siguientes 
canales para la atención al público, a través de los cuales usted podrá registrar sus 
solicitudes, quejas, reclamos y/o sugerencias sobre temas de nuestra competencia. 
 
 Conmutador: (57-5) 3492482-3492686 
 Línea gratuita: 018000 110102 
 Email: recepcion@crautonoma.gov.co,  

 
Para mayor ilustración, consultar el siguiente link: https://www.crautonoma.gov.co/atencion-
y-servicio-a-la-ciudadania/canales-de-atencion 
 
Atentamente, 
 
 
 
 
JESÚS LEÓN INSIGNARES 
DIRECTOR GENERAL 
ELABORÓ: PEDRO SALAS SOLORZANO- Abogado Contratista  
REVISÓ:  KAREM ARCÓN - Profesional Especializado  
VoBo:  KAREM ARCÓN - Profesional Especializado  

APROBÓ: JULIETTE SIEMAN CHAMS – Asesora de Dirección  
 

http://www.crautonoma.gov.co/ambiental/decomisos
https://www.crautonoma.gov.co/atencion-y-servicio-a-la-ciudadania/canales-de-atencion
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COMUNICACIÓN DEL OFICIO NRO. 002879 DE 2023

Peticiones <peticiones@crautonoma.gov.co>
Mié 31/05/2023 12:34

Para:dayanna.otalvaro@fimca.com <dayanna.otalvaro@fimca.com>

1 archivos adjuntos (348 KB)
Comunicacion oficial enviada 002879-2023 (1).pdf;

Señora

DAYANNA OTALVARO
Correo electrónico: dayanna.otalvaro@fimca.com

REF.: RESPUESTA AL RADICADO 202314000048242 DEL 24 DE MAYO DE 2023. 

RECIBA UN CORDIAL SALUDO. 

LA CORPORACIÓN AUTÓNOMA REGIONAL DEL ATLÁNTICO, procede a comunicar el contenido del Oficio
NRO. 002879 DE 2023, como respuesta al RADICADO 202314000048242.

adjunto: OFICIO NRO. 2879 de 2023.

Atentamente,
 

Oficina Jurídica - Peticiones
Corporación Autónoma Regional del Atlántico
teléfono: (+57) (5) 349 2482
email: peticiones@crautonoma.gov.co
Calle 66 No. 54 - 43
Barranquilla - Atlántico (Colombia)

http://www.crautonoma.gov.co/
tel:0353492482pp229
mailto:jrestrepo@crautonoma.gov.co
https://goo.gl/maps/L7JJbQ4LVMVxav6j7
https://www.facebook.com/CraAtlantico/
https://twitter.com/crautonoma
https://www.youtube.com/user/craatlantico/videos
https://www.instagram.com/crautonoma/
http://www.crautonoma.gov.co/sumatealplan
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No se puede entregar: COMUNICACIÓN DEL OFICIO NRO. 002879 DE 2023

Microsoft Outlook <MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36ab6ce41109e@crautonomagovco.onmicrosoft.com>
Jue 1/06/2023 3:14

Para:dayanna.otalvaro@fimca.com <dayanna.otalvaro@fimca.com>

1 archivos adjuntos (500 KB)
COMUNICACIÓN DEL OFICIO NRO. 002879 DE 2023 ;

No se pudo entregar el mensaje a dayanna.otalvaro@fimca.com.

Cuando Office 365 intentó enviar el mensaje, el
servidor de correo electrónico de recepción externo

a Office 365 informó de un error.

peticiones Office 365 dayanna.otalvaro
Remitente Acción necesaria

Infracción de directiva o
error del sistema

Solución
Consulte el "Error detectado" en la sección "Detalles del error" que se
muestra a continuación para obtener más información sobre el
problema. El error podría indicar el origen del problema y cómo
solucionarlo. Por ejemplo, si el error indica que el mensaje se bloqueó
debido a un posible virus o porque el tamaño del mensaje era superior
a lo permitido, intente volver a enviar el mensaje sin datos adjuntos.

Si no puede solucionar el problema, es probable que solo el
administrador de correo electrónico del destinatario pueda
solucionarlo. Póngase en contacto con el destinatario por otros medios
(por ejemplo, por teléfono) y pídale que informe del problema a su
administrador de correo electrónico. Proporciónele el "Error detectado"
de la sección "Detalles del error" que encontrará a continuación.

¿Le resultó útil esta información? Envíe sus comentarios a Microsoft.

Más información para los administradores de correo
electrónico
Código de estado: 550 5.0.350

El error detectado por el servidor de recepción no era lo suficientemente específico para
determinar la naturaleza exacta del problema. Estos errores suelen indicar que el
mensaje infringe una configuración de directiva o de seguridad de los servidores de
correo electrónico del destinatario.

Si el remitente no puede solucionar el problema modificando el mensaje, es probable
que el problema solo lo pueda solucionar el administrador de correo electrónico del
destinatario. Intente lo siguiente:

Consulte el error para obtener información sobre el problema: el "Error detectado"
devuelto por el servidor de correo electrónico externo se muestra en la sección "Detalles
del error" a continuación. Este error podría indicar la causa del problema y proporcionar
sugerencias para solucionarlo. Por ejemplo, si el error indica que el mensaje se rechazó
debido a un problema del marco de directivas de remitente (SPF), tendrá que trabajar
con el registrador de dominios para configurar correctamente los registros SPF del
dominio.

Consulte el error para obtener información sobre el origen del problema: por
ejemplo, busque un nombre de dominio como contoso.com. Un nombre de dominio en
el error puede sugerir quién es el responsable del error. Podría ser el servidor de correo
electrónico del destinatario, o bien un servicio de terceros que su organización o la
organización del destinatario usen para procesar o filtrar mensajes de correo electrónico.

Si no puede corregir el problema, póngase en contacto con el administrador de

https://go.microsoft.com/fwlink/p/?LinkID=717199
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correo electrónico de la parte responsable: indíqueles el código de error y el mensaje
de error de este informe de no entrega (NDR) para ayudarles a solucionar el problema.
Por problemas de seguridad o infracción de directiva, puede que sea suficiente agregar
el dominio o las direcciones IP de su organización a la lista de remitentes permitidos de
la parte responsable.

Es probable que solo el administrador de correo electrónico del destinatario pueda
solucionar el problema. Es poco probable que el soporte de Office 365 pueda ayudarle a
solucionar este tipo de errores detectados externamente.

Detalles del mensaje original
Fecha de creación: 31/05/2023 5:34:18 p. m.
Dirección del
remitente:

peticiones@crautonoma.gov.co

Dirección del
destinatario:

dayanna.otalvaro@fimca.com

Asunto: COMUNICACIÓN DEL OFICIO NRO. 002879 DE 2023

Detalles del error
Error: 550 5.0.350 Remote server returned an error -> 550 Bad address
Contador de
reintentos:

4

Mensaje rechazado
por:

localhost

Detalles de notificación
Enviado por: PH0PR13MB5314.namprd13.prod.outlook.com

Saltos del mensaje

SALTO HORA
(UTC) DE PARA CON TIEMPO DE

RETRANSMISIÓ

1
31/05/2023
5:34:18
p. m.

BN0PR13MB4744.namprd13.prod.outlook.com BN0PR13MB4744.namprd13.prod.outlook.com mapi *

2
31/05/2023
5:34:19
p. m.

BN0PR13MB4744.namprd13.prod.outlook.com CH2PR13MB3672.namprd13.prod.outlook.com Microsoft SMTP Server (version=TLS1_2,
cipher=TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384) 1 s

3
1/06/2023
5:39:31
a. m.

CH2PR13MB3672.namprd13.prod.outlook.com PH0PR13MB5314.namprd13.prod.outlook.com Microsoft SMTP Server (version=TLS1_2,
cipher=TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384) 12 h, 5 min, 12 s

Encabezados del mensaje original
Received: from CH2PR13MB3672.namprd13.prod.outlook.com (2603:10b6:610:9f::13)
 by PH0PR13MB5314.namprd13.prod.outlook.com (2603:10b6:510:f8::18) with
 Microsoft SMTP Server (version=TLS1_2,
 cipher=TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384) id 15.20.6455.23; Thu, 1 Jun
 2023 05:39:31 +0000
ARC-Seal: i=1; a=rsa-sha256; s=arcselector9901; d=microsoft.com; cv=none;
 
b=S+S5jl36Gc6MO16VdhxA88f0SmYgpiOYcrejGdxRmgc0WvPV2l5TSFzQdViEUTRyz165Ebt+sJXwpOxohYKhrK5bd2E+lXAXzfq0fdnIid2O+DjcqkNdUmdkldmQ0
D06DRahmk0ZIY1pZXEzmJnfxUF34N3evDi69zNCjOKnCi9O8lJmmC3A8gFRIcUUul060RlGv9Q55kZO6v3bdk+pne1lWmLU2LmjX+mrRRFzE2303cykZqipy6U9jyGd
r8whZmMRXyEFZVG3Uu6rGM7dxAV14on0HCSFzBZ811tfvctJwnAKLqqWFnXPyHg9aFrKWbztuUCnV9+zYj3qkVB1CA==
ARC-Message-Signature: i=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=microsoft.com;
 s=arcselector9901;
 h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-ChunkCount:X-MS-Exchange-AntiSpam-
MessageData-0:X-MS-Exchange-AntiSpam-MessageData-1;
 bh=fXt0paPdU5lRGQAIl363xzIfng1zsaL0dU08rIp3MlQ=;
 
b=nzL+Tw4/fSo35p5FA0eeSF07jzNYUFc23FIe+o8rVSJx9oJBKjXqB9BZBSNs4kjZyYPEvDlu5GNTeFtbVyiUOOdDOKquUsKyXN3AR44TTCjbIBIHXud6ivc9irLNl
9Jkc+c5N0iOct2zqHpycaJpkYTYqlGTO8jQSxDxJ4Y18ZwsAOMfCJlk2qmNCvYabFxOYQi4dxig1T3SDM8CABLA1ZHxs6JO0KVe18Eh3pdd8TzEIbpu502Au+TQxKQk
VTyxq33tLV3HJw46R9YIIZdE6z8PRL7yG2R7S2+ovQGLgnyUbcO4DC0/Y9dxvqaDpQ9jU+CB3P1z7MOqIv/3mB+byQ==
ARC-Authentication-Results: i=1; mx.microsoft.com 1; spf=pass
 smtp.mailfrom=crautonoma.gov.co; dmarc=pass action=none
 header.from=crautonoma.gov.co; dkim=pass header.d=crautonoma.gov.co; arc=none
DKIM-Signature: v=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed;
 d=crautonomagovco.onmicrosoft.com;
 s=selector2-crautonomagovco-onmicrosoft-com;
 h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-SenderADCheck;
 bh=fXt0paPdU5lRGQAIl363xzIfng1zsaL0dU08rIp3MlQ=;
 
b=y8Vyr/yZfzdIkxFBqE314njer5bBSO86tr2r7U/FWldM7/BeOW2pwD5u91uJnszjDH9smHCd1/laR/82DLiiDrcdCG1xHr/UD0sH2sUMcX7Vcha/F5IrvLZpE3EY8
/7i6msoiqdWPa4LuJKmRQlTmiB9QnZ1rxQeYwBuZwMpNsE=
Received: from BN0PR13MB4744.namprd13.prod.outlook.com (2603:10b6:408:12a::17)
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 by CH2PR13MB3672.namprd13.prod.outlook.com (2603:10b6:610:9f::13) with
 Microsoft SMTP Server (version=TLS1_2,
 cipher=TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384) id 15.20.6455.22; Wed, 31 May
 2023 17:34:19 +0000
Received: from BN0PR13MB4744.namprd13.prod.outlook.com
 ([fe80::8a94:cece:fbd7:9ecc]) by BN0PR13MB4744.namprd13.prod.outlook.com
 ([fe80::8a94:cece:fbd7:9ecc%6]) with mapi id 15.20.6455.020; Wed, 31 May 2023
 17:34:18 +0000
From: Peticiones <peticiones@crautonoma.gov.co>
To: "dayanna.otalvaro@fimca.com" <dayanna.otalvaro@fimca.com>
Subject: =?iso-8859-1?Q?COMUNICACI=D3N_DEL_OFICIO_NRO._002879_DE_2023_?=
Thread-Topic: =?iso-8859-1?Q?COMUNICACI=D3N_DEL_OFICIO_NRO._002879_DE_2023_?=
Thread-Index: AQHZk+YKFGZ1r3Nj5EGvaw1jYnEfTQ==
Return-Receipt-To: <peticiones@crautonoma.gov.co>
Date: Wed, 31 May 2023 17:34:18 +0000
Message-ID: <BN0PR13MB47449E4C47CA54F20878C03B8E489@BN0PR13MB4744.namprd13.prod.outlook.com>
Accept-Language: es-CO, en-001, en-AI, en-US
Content-Language: es-CO
X-MS-Has-Attach: yes
X-MS-TNEF-Correlator:
msip_labels:
authentication-results: dkim=none (message not signed)
 header.d=none;dmarc=none action=none header.from=crautonoma.gov.co;
x-ms-publictraffictype: Email
x-ms-traffictypediagnostic:

BN0PR13MB4744:EE_|CH2PR13MB3672:EE_|PH0PR13MB5314:EE_
x-ms-office365-filtering-correlation-id: fc4c514b-cf25-4a22-5476-08db61fd4374
x-ms-exchange-senderadcheck: 1
x-ms-exchange-antispam-relay: 0
x-microsoft-antispam: BCL:0;
x-microsoft-antispam-message-info: 
TC3OiWyIbrb1AyOLpqEsFgq6/rwmuJY+c6hdip9QjqNSHGDKr2lfap1ZeIkRXs4uJDv1oQZQZoqk/X3yqTG2mzQ6I/bkIjyB3Kh694exkD1lWxxUG2W9inMOGAGvB/m
Ijg+8bGFQ1eYarLWR8FX5c3P9OAxcU1xsqvwNV0sYMQzy0uhDK+HHUzF6ckRBfypIjLLYskevqUF8m6ZkioKjFjcAxtXRHNFbyc0bvTQm6uaE9n/P/vCxYOPVJOTugy
bcytYST/M689Os+tLiL9DEgdzOWNItQC6xyxKcT1CRrIiNMg/WtTCp65lKvhd7ym6pQ8YGuotymScveilpzCy1d8lTRTKKOWVhD4uh7atsiqIt9CfmHg1YHafOsTKog
ZzIMAgMhxtLpCIZiakku59ibwTbhgPNAZUjUQYSv3Ca3WlpZxhz7N7ulnD89jTVN198kfQOM5SYgPWwisgm9ayQBAI+FG5otJk+pkzVjSZDQI1vG5Eglp2aEDZeoP7y
15oaWrZnW4tXztaABiNJIKavR1VFC+3ZWky0cR7bhYZl0Uo=
x-forefront-antispam-report: 
CIP:255.255.255.255;CTRY:;LANG:es;SCL:1;SRV:;IPV:NLI;SFV:NSPM;H:BN0PR13MB4744.namprd13.prod.outlook.com;PTR:;CAT:NONE;SFS:
(13230028)(39830400003)(396003)(366004)(346002)(136003)(376002)(451199021)(71200400001)(7696005)(478600001)(33656002)(4743002)
(26005)(6506007)(186003)(9686003)(38100700002)(166002)(38070700005)(86362001)(122000001)(99936003)(224303003)(55016003)
(6916009)(316002)(64756008)(66556008)(66446008)(76116006)(66946007)(4744005)(41300700001)(2906002)(66476007)(19627405001)
(5660300002)(52536014)(8936002)(19627235002);DIR:OUT;SFP:1102;
x-ms-exchange-antispam-messagedata-chunkcount: 1
x-ms-exchange-antispam-messagedata-0: =?iso-8859-1?Q?XRJswUlyxG5KiOfHbwb3WCpPVE0T2bqoJk68QEKaGtngvrclTAvBKIYj4M?=
 =?iso-8859-1?Q?VrRBE74rJibj7uEiilDSYWK+yRQtpt5TbEDmbKN2gf3AFDgrfqrINMX9Gb?=
 =?iso-8859-1?Q?OPH4SAciu1Iowbw61DUZQ3J/ECHhyZTH0gOOGFHrXClH6tLO7OvOlqGT95?=
 =?iso-8859-1?Q?JGnXu29vDDLll6wEZPABeJ02SUItV1bIbWu04WWwxBwYLJ8u44QxxIPLwl?=
 =?iso-8859-1?Q?JgFMkDS9qbUdzB3A/Kk2F6kj7Lz4dxiqtXKm6/+DlvR/o0MZCM+qXzHZdp?=
 =?iso-8859-1?Q?Lz9PG3HAX8fNZN+Wj6wr6omYe67pdIODRxVRdX801eUI4gKLItBTWXj2B4?=
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