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NOTIFICACIÓN POR AVISO 
 
 
Barranquilla  
 
 
 
Señora  
KELLY JOHANNA CARRILLO 
Ciudad.  
 

 

De conformidad con lo dispuesto en el Artículo 69 del Código de Procedimiento 

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 del 18 de Enero de 

2011), y en vista de que la respuesta enviada a su PQR recibida bajo el Radicado 

No.002165 de 2021 fue devuelta porque la dirección de correo electrónico 

indicada en su escrito no existe o puede estar mal escrita, la Corporación procede 

a surtir el trámite de la Notificación mediante AVISO para dar a conocer la 

existencia y contenido del Oficio Nº00645 del 12 de marzo de 2021 emitido por el 

Director General, a través del cual, se da respuesta a la mencionada petición. Se 

deja constancia que contra el referido oficio no procede recurso por tratarse de un 

acto de trámite. 

 
Se fija el presente AVISO en la Oficina de Recepción de la CRA-Atlántico y en la 
Página Web de la entidad, por un término de cinco (5) días hábiles desde hoy 
siendo las 8:00 A.M. y hasta las 5:00 PM del día  
 
La notificación del Oficio Nº00645 del 12 de marzo de 2021 se entenderá surtida 
al finalizar el día siguiente al retiro de este aviso, esto es el día  
 

Anexo: copia del citado oficio. 

 

 
JESUS LEON INSIGNARES  
DIRECTOR GENERAL  
 
Proyectó: Juvenal Cudris Bustamante – Asesor Externo.  
Revisó: Gloria María Tamara Arroyo – Profesional Especializada.  
Vo Bo: Juliette Sleman Chams – Asesora de Dirección 
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Barranquilla,  

 

 

Señora 

KELLY JOHANNA CARRILLO 

Correos electrónicos: johacarillo00@gmail.com  

 

  

Referencia: Respuesta a su PQR con radicado N°0002165 del 10 de 

marzo 2021.  

 

 

Cordial saludo. 

 

 

La Corporación Autónoma Regional del Atlántico en atención a la petición de la 

referencia, en la cual solicita “información de este trámite 25541”, le comunica que 

con los datos suministrados en su escrito no es posible identificar el trámite objeto 

de su interés. 

 

Por lo tanto, para poder responder de fondo a su requerimiento es necesario que 

complemente su petición precisando el tipo de trámite, breve descripción del 

asunto, número y fecha del radicado con que se inició el respectivo trámite. 

 

Una vez que complete su solicitud, esta Autoridad Ambiental procederá a remitirle 

la información señalada en su PQR.  

 

Cualquier inquietud al respecto, con gusto será atendida.   

 

Atentamente, 

 

 

 

JESUS LEÓN INSIGNARES 

DIRECTOR GENERAL  

 
Proyectó: Juvenal Cudris Bustamante – Asesor Externo. 

Revisó: Gloria María Taibel Arroyo – Profesional Especializado.  

V° B°: Dra. Juliette Sleman Chams - Asesora de Dirección  
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No se puede entregar: Notificación del Oficio 645 de 2021

Microsoft Outlook <MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36ab6ce41109e@crautonomagovco.onmicrosoft.com>
Mar 23/03/2021 15:40
Para:  johacarillo00@gmail.com <johacarillo00@gmail.com>

1 archivos adjuntos (413 KB)
Notificación del Oficio 645 de 2021;

No se pudo entregar el mensaje a johacarillo00@gmail.com. 

No se encontró johacarillo00 en gmail.com. 

peticiones Office 365 johacarillo00
Acción necesaria Destinatario

Dirección Para desconocida

Solución
La dirección puede estar mal escrita o no existir. Pruebe una o varias de
las acciones siguientes:

Envíe el mensaje otra vez siguiendo estos pasos: en Outlook, abra
este informe de no entrega (NDR) y elija Enviar de nuevo en la
cinta de opciones Informe. En Outlook en la web, seleccione este
NDR y luego elija el vínculo "Haga clic aquí para enviar este
mensaje otra vez.". Después, elimine y vuelva a escribir la
dirección completa del destinatario. Si se le ofrece una sugerencia
de la lista de Autocompletar, no la seleccione. Después de escribir
la dirección completa, haga clic en Enviar.
Póngase en contacto con el destinatario (por teléfono, por
ejemplo) para comprobar que la dirección existe y es correcta.
El destinatario puede haber establecido una dirección de reenvío
de correo incorrecta. Pídale que compruebe que el reenvío que ha
configurado funciona correctamente.
Borre la lista de Autocompletar destinatarios en Outlook o
Outlook en la web siguiendo los pasos del artículo Solucionar
problemas de entrega para el código de error de correo
electrónico 5.1.1 en Office 365 y después vuelva a enviar el
mensaje. Escriba de nuevo la dirección completa del destinatario
antes de seleccionar Enviar.

Si el problema persiste, reenvíe este mensaje a su administrador de
correo electrónico. Si usted es administrador de correo electrónico,
consulte la sección Más información para los administradores de
correo electrónico, a continuación.

¿Le resultó útil esta información? Envíe sus comentarios a Microsoft.

Más información para los administradores de correo
electrónico
Código de estado: 550 5.1.1  

Este error se produce porque el remitente envió un mensaje a una dirección de correo
ajena a Office 365, pero la dirección es incorrecta o no existe en el dominio de destino.
Del error informa el servidor de correo del dominio del destinatario, pero lo habitual es
que deba arreglarlo la persona que envió el mensaje. Si los pasos descritos en la sección
Cómo corregirlo anterior no solucionan el problema y usted es el administrador de
correo del destinatario, pruebe una o varias de las siguientes acciones: 

La dirección de correo existe y es correcta: confirme que la dirección del destinatario
existe, es correcta y acepta mensajes. 

Sincronice sus directorios: si su entorno es híbrido y usa sincronización de directorios,
asegúrese de que la dirección de correo del destinatario esté correctamente
sincronizada tanto en Office 365 como en el directorio local. 

Regla de reenvío errónea: compruebe si alguna regla de reenvío no se comporta del
modo esperado. El reenvío puede configurarlo un administrador mediante reglas de
flujo de correo o la configuración de dirección de reenvío del buzón, o un destinatario
mediante la característica Reglas de bandeja de entrada. 

https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=389363
https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=525920
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La configuración del flujo del correo y los registros MX no son correctos: este error
puede estar causado por una configuración incorrecta del flujo del correo o de los
registros MX. Compruebe la configuración del flujo del correo de Office 365 y asegúrese
de que el dominio y los conectores del flujo del correo estén configurados
correctamente. Además, trabaje con su registrador de dominios para comprobar que los
registros MX del dominio están configurados correctamente. 

Para obtener más información y sugerencias adicionales para solucionar este problema,
vea Solucionar problemas de entrega para el código de error de correo electrónico 550
5.1.1 en Office 365. 

Detalles del mensaje original
Fecha de creación: 23/03/2021 8:40:53 p. m.
Dirección del
remitente:

peticiones@crautonoma.gov.co

Dirección del
destinatario:

johacarillo00@gmail.com

Asunto: Notificación del Oficio 645 de 2021

Detalles del error
Error detectado: 550-5.1.1 The email account that you tried to reach does not exist.

Please try 550-5.1.1 double-checking the recipient's email address
for typos or 550-5.1.1 unnecessary spaces. Learn more at 550 5.1.1
https://support.google.com/mail/?p=NoSuchUser
y22si9497772qtv.26 - gsmtp

DSN generado por: BN7PR13MB2516.namprd13.prod.outlook.com
Servidor remoto: mx.google.com

Saltos del mensaje

SALTO HORA
(UTC) DE PARA CON TIEMPO D

RETRANS

1
23/03/2021 
8:40:53 p.
m.

BN0PR13MB4744.namprd13.prod.outlook.com BN0PR13MB4744.namprd13.prod.outlook.com mapi *

2
23/03/2021 
8:40:53 p.
m.

BN0PR13MB4744.namprd13.prod.outlook.com BN7PR13MB2516.namprd13.prod.outlook.com Microsoft SMTP Server (version=TLS1_2,
cipher=TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384) *

Encabezados del mensaje original
ARC-Seal: i=1; a=rsa-sha256; s=arcselector9901; d=microsoft.com; cv=none; 
 
b=OyGrCZIvIWfgK6ZH0S29IdfsHtX7Ov/nwI8+LPlmU/360tCVVxOoj1gpcmlMwBO1uBe1kaJZYvWiMEO9dT6MteyiZrKuhdXcu02s3vU3qftM9+0YBsGLa/LT
Qiyio4CG2qY/hW7Y5fIi7brAZ8PcJhNlm+FfkPHfdVNmUd2MFWsVkoxFzq7C0gRynX7KknW5cc8o3tgFA07bEKCxgZosWeIQYgZOjnYSvDhEwmLoaGQbyu2vvR
A8LxW5RXJCd3MXm3t360kqEFJ+3B0nbeGUeqP6bHK6X/XrajEa9iXFIwVfK9ww3/GEJfxJvdK9hDBY0MdzidYYqvxT8T0+XWVBhA== 
ARC-Message-Signature: i=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=microsoft.com; 
 s=arcselector9901; 
 h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-SenderADCheck; 
 bh=pMb544b+hKI9X115Pita552Dv0w/0cuHmTH3kiXgoUI=; 
 
b=ap+JxmeatynroaLuSn3XJFRaMK4bVB4kMx5Ubq92ilh74MzEfpZNIizrME8BuFG8BgEjCv9zsoJMGE6QJ3N+gMub1S5MGVFtcguHhWBHIdYXJDwIVswkrphK
6Wy9qQKO8sFUrTuguSkNXAicbyVWtHdque/4GA0DUqq58fXBy9eWITzx4Kqcz3mcDE3tCnquydEGztbv8bzRmEgQr8m9K+ym4P8patKfGXDyz9+1AmMQZTpaD3
aq3tATl4bNkc85EXXNgAd20fCaBdjJeU3RVA/7Tel8M9OsvUbr4T4GTwogJVl7LemIXq8U/zXPmDY+QGc6WvU9jpbXTm+IvX8C5A== 
ARC-Authentication-Results: i=1; mx.microsoft.com 1; spf=pass 
 smtp.mailfrom=crautonoma.gov.co; dmarc=pass action=none 
 header.from=crautonoma.gov.co; dkim=pass header.d=crautonoma.gov.co; arc=none 
DKIM-Signature: v=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; 
 d=crautonomagovco.onmicrosoft.com; 
 s=selector2-crautonomagovco-onmicrosoft-com; 
 h=From:Date:Subject:Message-ID:Content-Type:MIME-Version:X-MS-Exchange-SenderADCheck; 
 bh=pMb544b+hKI9X115Pita552Dv0w/0cuHmTH3kiXgoUI=; 
 
b=sB/siWgMScvH4Vea/TESlQ5G7zk6vLi6KfO4rIl2D4q9Akl+hKtngmNyOtFYB2/QTdvGUHdFblYTzv45ILq5fmfiw6bTcfDk1Ig0/CttENsEVx0MWdWxlSaz
FEnHAhy+pkXF57asCW3vuxDVblaWQvLb2EDLkcg4LnWP5lyNCLw= 
Received: from BN0PR13MB4744.namprd13.prod.outlook.com (2603:10b6:408:12a::17) 
 by BN7PR13MB2516.namprd13.prod.outlook.com (2603:10b6:406:a9::17) with 
 Microsoft SMTP Server (version=TLS1_2, 
 cipher=TLS_ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384) id 15.20.3977.9; Tue, 23 Mar 
 2021 20:40:53 +0000 
Received: from BN0PR13MB4744.namprd13.prod.outlook.com 
 ([fe80::f960:15b4:e582:805]) by BN0PR13MB4744.namprd13.prod.outlook.com 
 ([fe80::f960:15b4:e582:805%3]) with mapi id 15.20.3977.024; Tue, 23 Mar 2021 
 20:40:53 +0000 
From: Peticiones <peticiones@crautonoma.gov.co> 
To: "johacarillo00@gmail.com" <johacarillo00@gmail.com> 
Subject: =?iso-8859-1?Q?Notificaci=F3n_del_Oficio_645_de_2021?= 
Thread-Topic: =?iso-8859-1?Q?Notificaci=F3n_del_Oficio_645_de_2021?= 
Thread-Index: AQHXICRcMFnUZmX2KUytA7sQWtCPfqqSCTVy 
Return-Receipt-To: <peticiones@crautonoma.gov.co> 
Date: Tue, 23 Mar 2021 20:40:53 +0000 
Message-ID: <BN0PR13MB4744482BBA1A18B33C6933D08E649@BN0PR13MB4744.namprd13.prod.outlook.com> 

https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=389363
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References: <BN0PR13MB4744BDB32AD9909764A334408E649@BN0PR13MB4744.namprd13.prod.outlook.com> 
In-Reply-To: <BN0PR13MB4744BDB32AD9909764A334408E649@BN0PR13MB4744.namprd13.prod.outlook.com> 
Accept-Language: es-CO, en-001, en-AI, en-US 
Content-Language: es-CO 
X-MS-Has-Attach: yes 
X-MS-TNEF-Correlator: 
authentication-results: gmail.com; dkim=none (message not signed) 
 header.d=none;gmail.com; dmarc=none action=none 
 header.from=crautonoma.gov.co; 
x-originating-ip: [186.112.218.254] 
x-ms-publictraffictype: Email 
x-ms-office365-filtering-correlation-id: 284616d8-b6b3-4a7b-2314-08d8ee3bf3b8 
x-ms-traffictypediagnostic: BN7PR13MB2516: 
x-microsoft-antispam-prvs: <BN7PR13MB2516900F373F6023D3FCEA9D8E649@BN7PR13MB2516.namprd13.prod.outlook.com> 
x-ms-oob-tlc-oobclassifiers: OLM:1051; 
x-ms-exchange-senderadcheck: 1 
x-microsoft-antispam: BCL:0; 
x-microsoft-antispam-message-info: 
MBbjukY7tj+pxgrDlpYA3tUsbDAP5yXccU8pZvhOAlALv0P4m2dPmTOktBT/FsMhcKNoWnNOa53lXVtO7ZezZACzkF9Q++9IJl9GrHQuMGK1y4dLv5ZSIhCK69
g9MEQhtSxitAoWffwBUn71yCYqj92v0gUuQZItuf+qnWO1kDubTdylfXX9gn0mEWjxIeu0q54ygShPNj7jdx+F+Ecy7dRopuW590+DVkbuZl+uKOkOel8pp4F7
IeIOOYKEjV4NZbx3kBUdEE9xRfY4biJMWYjaivbYeD8xqvOKUvw01+KCZgX2Bwdw5f6gk8V+TStO3rejEOzs6+xxcFbu3FWN638Yx1KRk7jTg/lvpxMsIkaSox
x/ggyWwjZvp90wsz7t7E+kc4/3M9MsBuDo47QUbqtbovNm6xcnHbJDybouYOrbo4q5dxds3drQ08ITljgG1audqZFUznVrcQgJ7VBunWix1Bh0gluMpVLzx48p
vAiHcCZsRd0/p96nrj8iw9cUKt3RFEzUTSL5y98L5EBT2vQSjQyAGW72NxwRzIi62wbzX7mO8YDJSZ7h0QyFWgPapdSe1QOYgVO1QAsxS8pSAhgifariMu9iKq
rYrlLIW+4yrKIMRmIBrQka4EPT4bpfyRMlwEfsOa/Qs/wmqN50WUBFQlb78D0IxnIeJZCA/B7b9i4TkB5C7Zks17+g+OLmDB/jrzHscDjenlgRwspoiZ00fdxi
HJc/UccJ1q5G3nw= 
x-forefront-antispam-report: 
CIP:255.255.255.255;CTRY:;LANG:es;SCL:1;SRV:;IPV:NLI;SFV:NSPM;H:BN0PR13MB4744.namprd13.prod.outlook.com;PTR:;CAT:NONE;SFS:
(396003)(39840400004)(346002)(366004)(136003)(376002)(38100700001)(71200400001)(26005)(33656002)(186003)(478600001)
(55016002)(9686003)(64756008)(66556008)(66616009)(66476007)(66446008)(66946007)(52536014)(76116006)(4744005)(5660300002)
(6916009)(224303003)(19627405001)(7696005)(316002)(86362001)(6506007)(2906002)(8936002)(99936003)
(2940100002);DIR:OUT;SFP:1102; 
x-ms-exchange-antispam-messagedata: =?iso-8859-1?Q?WIbJgMefHmq65LNcaowlnZUc+UuQONi4nkEZGLOPQdrr67Dj1KzWsqKWyo?= 
 =?iso-8859-1?Q?5uB91waXw41g5bL9BY6IVBsMg10w92fJ3sbjgux4WQLUgdvJBUOVTKErJG?= 
 =?iso-8859-1?Q?9wX2kPdaeva/4jn2nJ33m5wxaw8M8ssyaTAdQGljYBFJcbzYtWfl7YptEO?= 
 =?iso-8859-1?Q?xmVQ2LtOaiEmywOfteDWB98an9Uq9wJIc60ma7kQSV6z5G0CC/KRl5MRhd?= 
 =?iso-8859-1?Q?3KLUPA5spv+FdWO8Tv/1iq2CLNAq2x1hpIIwe0+vJWvbqJCR346uKtl56a?= 
 =?iso-8859-1?Q?njcjXDoMapUXYa88Bls8CzLGBJS9hNdx1sg30mDt3o0f+BZ1Y7pm57v9r8?= 
 =?iso-8859-1?Q?oQ8mHSUtaGp0Mi6XhsTSCzLLbpupoBwMcs5w+TTMAoWBp0T2phYiIWFaqn?= 
 =?iso-8859-1?Q?nRhmb+zPq4FzDDB9lKvd8fIc1R6fJSwuBt3JSbEHG465ODl28WFft47aOD?= 
 =?iso-8859-1?Q?b9Z+y/vinjTRZgvFnzzMMuVTNgzERIYy3sWXTSdSBHAAIsyjaJuTzuQFPe?= 
 =?iso-8859-1?Q?tMQ1H/bqM+lldypO/a8GN1PqK4kJq0zs3ysoNfAC+LPP18pX9di5UQSXpz?= 
 =?iso-8859-1?Q?RWDXx+kztBZ/slqy3OT2RiakRJr2Ciy/JX7jtGSy43m5OmYEJUgOpx9PRn?= 
 =?iso-8859-1?Q?J9HkfYeFNdHJIzzvRG4lkcg22UFSddtlwMBwaH0ElrsBg5MMA+bCWONpdE?= 
 =?iso-8859-1?Q?afUJM2uUYD1FSzDmXIprmzip8U/qAIx2Yd0xe6qdj9Lu5QOZUnebDkrdVG?= 
 =?iso-8859-1?Q?oXxhKKEMEqJCTR888i4PubAcLGYD7gFh5v4Zg5zUeT6IOZhtrl1AzD2oBT?= 
 =?iso-8859-1?Q?2PEWKsirQCo1GsTMpwdgvYWXsstcW2MZQIxoM1/+glK+hMlBUAngA9jnOm?= 
 =?iso-8859-1?Q?acF0W4qX6LpTd4bIuQnGXGKR/kz0dVu/8UkmXXT/Xink+3yhJJ9uwFaLMZ?= 
 =?iso-8859-1?Q?az42L0uMT1aP+Eb5+HX2RmP0fmvWYDlX+Ivlf96uv31Qu2SFqB1s+VNyPf?= 
 =?iso-8859-1?Q?nYJAL8WYH3qrVQZY9SqIMdK9TX9PEFKZkwFJF41Os9DvvMoOvMTUiRCQCc?= 
 =?iso-8859-1?Q?+mX1p3xRPXmNcsC8kPShPSjGq5gmqONdU95FCEc4hkFirmhOMAgz+hCXkC?= 
 =?iso-8859-1?Q?7eMXiAAy0T8Xt27X+ctB4Sp3dvw+g5xTfO0hqN4Z4se7vJi4+BrAhICM5a?= 
 =?iso-8859-1?Q?QKHKOy+AYApYRiLTqwimcgnNCFz07oNUw9IEdTEmPs/hPXbznFYJA5BhvB?= 
 =?iso-8859-1?Q?hoWdr1M9u3minG/hlqt5b8uo9YPrSeGTfVcQbFVKbTzbRy3bGMag6jmbRD?= 
 =?iso-8859-1?Q?LnHVbe44PKfISc293EwWi8Ddbp7+f+Iz/WiukSkXJV978LDYSEfhwZRv/i?= 
 =?iso-8859-1?Q?j1wgFvy5kt?= 
x-ms-exchange-transport-forked: True 
Content-Type: multipart/mixed; 
 boundary="_004_BN0PR13MB4744482BBA1A18B33C6933D08E649BN0PR13MB4744namp_" 
MIME-Version: 1.0 
X-OriginatorOrg: crautonoma.gov.co 
X-MS-Exchange-CrossTenant-AuthAs: Internal 
X-MS-Exchange-CrossTenant-AuthSource: BN0PR13MB4744.namprd13.prod.outlook.com 
X-MS-Exchange-CrossTenant-Network-Message-Id: 284616d8-b6b3-4a7b-2314-08d8ee3bf3b8 
X-MS-Exchange-CrossTenant-originalarrivaltime: 23 Mar 2021 20:40:53.0515 
 (UTC) 
X-MS-Exchange-CrossTenant-fromentityheader: Hosted 
X-MS-Exchange-CrossTenant-id: 7c5703c9-bee5-4e6b-b730-0d49478aa354 
X-MS-Exchange-CrossTenant-mailboxtype: HOSTED 
X-MS-Exchange-CrossTenant-userprincipalname: 
FSJizqvy/EjKj4wRYt66FEIOQW5jw3wi9GeuGPPSHK0iVQdPgO3HbHa6OJM1a0UZ3Rd8ni7CCO5uim8fOol6cbXuv8uWIWZ0QoyY2YcJruM= 
X-MS-Exchange-Transport-CrossTenantHeadersStamped: BN7PR13MB2516 


